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GENTERA‘

Ciudad de México, a 18 de febrero de 2021.

Al Consejo de Administracion de Gentera, S. A. B. de C. V.

En mi caracter de Presidente del Comité de Auditoria de Gentera, S. A. B. de C. V.
(“Gentera”) y en cumplimiento con lo sefalado en el articulo 43 de la Ley del Mercado
de Valores, informo al H. Consejo de Administracion lo siguiente:

El sistema de control interno (el Sistema) de Gentera se encuentra operando en
forma efectiva de conformidad con lo asentado en los diversos informes emitidos por
el Director de Auditoria Interna, la Direccion General y la Contraloria Interna, mismos
que fueron presentados en las diferentes sesiones del Comité de Auditoria (el Comité)
celebradas durante el afio 2020.

La funcion de Auditoria Interna durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2020, se desempefd de acuerdo con el programa de trabajo aprobado por el Comité.

Los reportes trimestrales del resultado de las revisiones, asi como del seguimiento
sobre el grado de cumplimiento en la implementacién de las recomendaciones,
sefialan que el area ha cumplido con los objetivos de control y vigilancia que aseguran
que las politicas y normas establecidas por el Consejo de Administracion para el
adecuado funcionamiento de Gentera se han aplicado de manera adecuada y, en
consecuencia, se han cumplido los objetivos y lineamientos en materia de Control
Interno.

Los resultados del trabajo efectuado por la Contraloria Interna fueron reportados al
Comité durante las sesiones celebradas en el afio 2020.

Fueron revisadas por parte de Auditoria Interna y comunicadas al Comité, las
modificaciones a diversos manuales de control interno de Gentera. Las observaciones
y oportunidades de mejora se incluyeron en los informes respectivos y se solicité a
la Administracién de Gentera la implementacion de las mismas de acuerdo a una
fecha compromiso establecida en el Sistema de Recomendaciones de Auditoria
Interna de Gentera.

De acuerdo con los informes presentados al Comité por la Direccion General y la
Contraloria Interna, se ha dado adecuado seguimiento a las medidas preventivas y
correctivas emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con motivo de
las revisiones efectuadas durante el ejercicio 2020 de acuerdo con sus facultades de
supervision. Dichas recomendaciones se incluyeron en el Sistema de
Recomendaciones de Auditoria Interna de Gentera para su seguimiento.
Adicionalmente, el Director de Auditoria Interna informé semestralmente sobre el
avance en la implementacion de todas aquellas recomendaciones detectadas en el
proceso de auditoria.
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De los reportes trimestrales recibidos, puede concluirse que se tiene un adecuado
avance de implementacion de recomendaciones y que no existe ninguna observacion
que pudiera afectar en forma material la adecuada operacion de Gentera.

No hubo observaciones relevantes formuladas por accionistas, consejeros, directivos
relevantes, empleados o terceros, respecto a la contabilidad, el control interno o
cualquier irregularidad, que merezcan comentario particular.

La firma de auditoria externa KPMG Cardenas Dosal, S. C., llevé a cabo su trabajo
cumpliendo con las Normas Internacionales de Auditoria y en el borrador del
dictamen sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2020, que se emitira
en forma definitiva una vez que sea aprobado por el Consejo de Administracion, que
se celebrard el 26 de febrero de 2021, nos informé que no mencionara ninguna
salvedad ni excepciones importantes al Sistema ni a las disposiciones aplicables.

El Comité ha evaluado los criterios de seleccion y contratacion (incluidos los de
independencia) y verificamos que cumplan con los requisitos minimos establecidos
en las Disposiciones de caracter general aplicables a las entidades y emisoras
supervisadas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores que contraten servicios
de auditoria externa de estados financieros basicos (CUAE).

En las Resoluciones Undnimes del Consejo de Administracion, adoptadas fuera de
sesion, el 23 de julio de 2020, considerando la recomendacién del Comité de
Auditoria, se aprobd la ratificacion del nombramiento de la firma KPMG Cardenas
Dosal, S. C. como auditor externo de Gentera, para llevar a cabo la auditoria de los
estados financieros por el ejercicio que concluyé el 31 de diciembre de 2020 y los
informes regulatorios derivados de la misma, la lista de servicios adicionales a la
auditoria de estados financieros basicos y los honorarios propuestos. A la fecha del
presente informe, no han existido servicios adicionales distintos al de auditoria
externa de estados financieros basicos a los previamente autorizados.

Adicionalmente, en sesidn celebrada el 02 de diciembre de 2020, el Comité reviso la
documentacion que los auditores externos plasmaron en sus papeles de trabajo
respecto de la planeacién y resultados de la revision preliminar de la auditoria. En
sesion a celebrarse en abril de 2021 se revisaran los papeles de trabajo referentes a
la revision final y se llevara a cabo la evaluacion del auditor externo.

También revisamos la calidad del informe de auditoria externa y los estados
financieros basicos y sus notas que lo acompafian, preparados por la Administracién;
asi como los comunicados y opiniones del auditor externo independiente.

Del andlisis practicado a los estados financieros que trimestralmente son presentados
por la Administracién al Comité, se ha determinado que presentan razonablemente
la situacién financiera de Gentera, con base en los reportes emitidos por Control
Interno, Auditoria Interna y Externa.

Durante el ejercicio 2020, no hubo cambios o modificaciones significativos a las
politicas contables.
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En el ejercicio de referencia no se han determinado diferencias, observaciones o
desviaciones materiales que pudieran afectar la adecuada operacién de Gentera.

Atentamente

e

C. P. C. MarthZ Eleha Gor#3l&z Caballero

Presidente del Comité de Auditoria
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