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GRUPO COMPARTAMOS
RESULTADOS AL TERCER TRIMESTRE DE 2012

México, Distrito Federal, México — 26 de octubre de 2012 -Compartamos, S.A.B. de C.V. ("
Grupo Compartamos” o “el Grupo”) (BMV: COMPARC¥*) anuncia sus resultados consolidados no
auditados del tercer trimestre terminado al 30 de septiembre de 2012. Todas las cifras han sido
preparadas de acuerdo a las disposiciones de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) vy
estan expresadas en pesos nominales (Ps.).

Resumen 3T12:

e La cartera total incrementé un 24.9% a Ps. 16,744 millones, comparado con el 3T11,
desglosado de la siguiente forma:

o Banco Compartamos S.A. I.B.M. en México (Banco Compartamos) con Ps. 13,752
millones, 23.6% de incremento comparado con 3T11.

o Financiera CREAR Peru (CREAR) con Ps. 2,877 millones, un incremento de 27.9%
comparado al 3T11; y

o Compartamos S.A. (Guatemala) con Ps. 96.7 millones un crecimiento de 283.8%
contra el tercer trimestre de 2011.

e El nimero de clientes atendidos quedé en 2,650,381, un crecimiento de 12.6%
comparado con el 3T11, desglosado de la siguiente forma:

o Banco Compartamos 2,482,664 clientes, un incremento de 10.6%;

o Financiera CREAR con 127,873 clientes, un incremento de 26.7%; y

o Compartamos S.A. (Guatemala) 39,844 clientes, un incremento de 311% 6 30,153
clientes nuevos comparado con el 3T11.

e La cartera vencida consolidada mejoroé a 2.8%, comparada con el 3.0% del trimestre
previo.

e Ingresos por intereses crecieron en 20.7% comparados con el 3T11

e El indice de eficiencia para el 3T12 fue de 63.2%, una mejora cuando se compara con el
66.7% alcanzado en 2T12.

e El resultado neto del tercer trimestre del afio fue de Ps.537 millones, 31.6% mayor que
el trimestre previo y un ligero decremento de 0.6% comparado con los Ps. 540 millones del
3T11. (UPA Ps. 32 centavos vs 31 centavos en 3T11)

e Politica de distribucion de capital: Con un movimiento gradual hacia un indice de
capitalizacion objetivo de 30%, el Consejo de Compartamos aprobd una nueva politica de
distribucion de capital que incluye un pago de un dividendo ordinario anual minimo del
40% de las utilidades del aiio anterior, con espacio para distribuciones adicionales. Las
distribuciones adicionales, de ser aprobadas, no resultaran en reducciones anuales del indice
de capitalizacion de mas de 3 puntos porcentuales. Bajo la politica, el Consejo presentara una
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propuesta en la préoxima asamblea ordinaria de accionistas para la aplicacion de las utilidades
del 2012.

e En el trimestre Grupo Compartamos adquirié una participacién adicional de 1.5% en las
acciones de CREAR, con lo que actualmente tiene una posicién del 84.2%

e FEl administrador de la red de corresponsales “YASTAS”, que es parte de nuestras
inversiones estratégicas para el afio ha afiliado a mas de 1,200 pequefios negocios, a fin de
ofrecer a sectores populares alternativas convenientes de pago.

e En el tercer trimestre del 2012 iniciamos un Joint Venture, del que somos propietarios
mayoritarios, para crear nuestro broker de microseguros “"ATERNA" . El objetivo es otorgar
microseguros a segmentos populares.

e Al 30 de septiembre se han comprado 14,066,994 acciones a un precio promedio de Ps.
14.01, a través del Fondo de Recompra establecido.

e El 8 de agosto de 2012, el fideicomiso que se establecié para el intercambio de las acciones de
Banco Compartamos fue cerrado, logrando obtener 99.997% de las acciones del Banco.

e Mas de 1,850 colaboradores de Grupo Compartamos participaron en actividades de
voluntariado, programas en diferentes comunidades y apoyo a diversas fundaciones.

e Se impartieron programas de educacion financiera a mas de 900 mil personas a lo largo
de todo México.

Comentarios del Presidente Ejecutivo

Carlos Labarthe, Presidente Ejecutivo de Compartamos comentd:

“Estamos muy entusiasmados en presentar los resultados del tercer trimestre. La siguiente etapa de Grupo
Compartamos va en el camino correcto, y los proyectos estratégicos se van desarrollando conforme a lo planeado;
Nuestro administrador de corresponsales “Yastas” ha logrado afiliar a 1,200 pequefos negocios y nuestro proyecto
piloto de captaciéon ya cuenta con mas de 50 mil tarjetas de débito. En este trimestre que concluye también
iniciamos un joint venture para establecer una broker de microseguros que ampliard ain mas nuestra oferta de
productos. Continuaremos buscando incrementar nuestra oferta de productos y valor, para lograr nuestro objetivo
principal en erradicar la exclusién financiera.

Durante este trimestre, se pueden observar parte de las nuevas dinamicas de Grupo Compartamos. En esta etapa,
se observa el crecimiento que tenemos en el portafolio y la forma en que se va generando éste, el cual se va dando
a través de la mayor participacion de productos individuales con un crédito promedio mayor a los que tienen los
créditos grupales. Continuamos con altos y sanos niveles de crecimiento en el portafolio de crédito, y con calidad
de activos bajo permanente control, e incluso, para este trimestre mejoramos los niveles de cartera vencida a
niveles de 2.8% comparando con el trimestre previo en 3.0%. El ingreso neto para el trimestre mostrd un
crecimiento del 31.6%, lo que refleja la fortaleza de Grupo Compartamos para la generacion de utilidades.

Continuaremos enfocados en desarrollar e implementar nuestros proyectos estratégicos para contar con una
posicion mas fuerte en el mercado y diferenciarnos ain mas de nuestros competidores, teniendo presente que
estando apegados a nuestra filosofia y manteniendo en el centro de nuestras decisiones al cliente, nos ayudaran a
continuar reforzando nuestro sentido de propdsito en la generacion de valor humano, social y econdmico.
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Resultados de la operacion

% Variacion %

9M12

Anual Trimestral Variacion
Clientes 2,650,381 2,354,672 2,543,359 12.6% 4.2% 2,650,381 2,354,672 12.6%)
Cartera* 16,744 13,411 15,442 24.9% 8.4% 16,744 13,411 24.9%)
Resultado Neto* 537 540 408 -0.6% 31.6% 1,448 1,528 -5.2%
Cartera Vencida / Cartera Total 2.80% 2.52% 3.00% 0.3 pp -0.2 pp 2.80% 2.52% 0.3 pp
ROA 10.6% 14.3% 8.7% -3.7 pp 1.9 pp 10.0% 14.5% -4.5 pp
ROE 27.3% 33.4% 21.1% -6.1 pp 6.2 pp 24.6% 32.3% -7.7 pp)
indice de Eficiencia 63.2% 59.3% 66.7% 3.9 pp -3.5 pp 64.0% 56.0% 7.9 pp,
Capital / Activos Totales 38.9% 39.9% 38.8% -1.0 pp 0.1 pp 38.9% 39.9% -1.0 pp
Saldo Promedio por Cliente 6,318 5,695 6,071 10.9% 4.1% 6,318 5,695 10.9%)
Colaboradores 16,857 14,184 16,940 18.8% -0.5% 16,857 14,184 18.8%)
Oficinas de Servicio 532 438 521 21.5% 2.1% 532 438 21.5%)

* Cartera y resultado neto estan expresado en millones de pesos Mexicanos.

México

Principales Indicadores
3T12 A vs 3Q11 3T12 A vs 3T11 A vs 3T11
Clientes 2,482,664 10.6%) 127,873 26.7% 39,844 311.1%
Portafolio (Millones de pesos) 13,752 23.6%) 2,877 27.9% 97 283.8%
ROAA 13.5% -2.41 pp 2.9% -1.46 pp -2.4% NC
ROAE 32.6% -2.00 pp 21.7% -10.93 pp -2.5% NC
Cartera vencida / cartera total 2.44% 0.27 pp 5.39% 0.53 pp 1.59% 1.59 pp
Indice de Cobertura 179.2% 4.37 pp 130.6% -2.14 pp 157.7% 157.68 pp
Colaboradores 15,117 16.2% 1,504 35.7%) 236 280.6%
Oficinas de servicio 484 18.6% 33 26.9%) 15 275.0%

Los resultados de Pert son reportados bajo sus correspondientes GAAP.

Estado de Resultados

Es importante mencionar que el andalisis de los Estados Financieros del Grupo se realiza con
cifras consolidadas, lo cual puede no ser comparable con los estados financieros individuales
de cada subsidiaria debido a los estandares contables aplicables (GAAP).

Los ingresos por intereses quedaron en Ps. 2,613 millones, lo que representa un
crecimiento del 20.7% comparado con el 3T11. Es importante sefalar que al 30 de
septiembre del 2012, Banco Compartamos representa aproximadamente el 82.1% de los
activos y 90.7% del ingreso por intereses de Grupo Compartamos. Esto es resultado de los
modelos de negocio de sus tres principales subsidiarias, los cuales estan principalmente
diferenciados por el crédito promedio por cliente (Banco Compartamos Ps. 5,539; CREAR Ps.
22,498 y Compartamos S.A. en Guatemala Ps. 2,427) asi como por el rendimiento de cada
una de sus carteras (72.2% Banco Compartamos, 32.0% para CREAR y 75.2% para
Compartamos S.A. Guatemala).

Los gastos por intereses crecieron Ps. 43 millones, 6 30.5%, comparado con el 3T11. Es
importante recordar que CREAR es una subsidiaria con mayor apalancamiento y mayores
costos de fondeo (7.9% en Pera y 5.8% en México).

Las provisiones por riesgo crediticio fueron de Ps. 258 millones en el trimestre. Este
nivel de provisiones es Ps. 92 millones 6 55.4% mayor que lo mostrado en el 3T11, y Ps. 65
millones por arriba de lo alcanzado en el 2T12. Lo anterior, derivado de una mayor
participacion de créditos individuales y urbanos en el portafolio, los cuales han venido
3
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creciendo a un ritmo mas acelerado tanto en México como en Perl, recordando que estos
productos requieren mayores provisiones que la metodologia grupal.

Comisiones y tarifas cobradas, aumentaron Ps. 50 millones en el 3T12 comparados al
3T11, principalmente al crecimiento que presentan las comisiones que fueron cobradas a
los clientes con cuentas en atraso; al crecimiento en la demanda del producto de seguro de
vida, asi como por el ingreso obtenido de las comisiones que CREAR cobra por disposicion
de Crédito.

Comisiones y tarifas pagadas crecié 23.6% en 3T12, de Ps. 89 millones en el 3T11 a Ps.
110 millones en el 3T12. Este resultado esta en linea con el crecimiento en clientes y el
ajuste en las comisiones pagadas a terceros durante el afio.

Los gastos operativos generados fueron Ps. 1,377 millones, un 25.5% de incremento
contra los resultados obtenidos en el 3T11, consistente con la estrategia de crecimiento de
la Compaiiia. De este rubro es importante mencionar lo siguiente:

e Las subsidiarias de Compartamos en su conjunto, cuentan con una base de 16,857
colaboradores, un decremento de 0.5% contra el trimestre previo. Como hemos
sefialado en ocasiones anteriores, la mayor parte de las contrataciones del afio las
realizamos en el primer semestre.

o Sueldos y beneficios representan alrededor del 58.4% de los gastos de
operacion.

e Durante el 3T12, Compartamos abrié 11 nuevas oficinas de servicio logrando 484
oficinas en México, 33 en Perl y 15 en Guatemala, que en conjunto alcanzan 532
oficinas de servicio, lo que representd un 15.3% de los gastos operativos. De
manera similar que la contratacion de colaboradores, la mayoria de las oficinas de
servicio se abren en el primer semestre del afio.

e Proyectos estratégicos como: i) la implementacién de SAP, ii) los dispositivos
handhelds para los promotores en México, iii) el proyecto piloto de depdsitos; vy iv) el
proyecto piloto de la red de corresponsales, representaron Ps. 82.0 millones en el
3T12, 6 6.0% de los gastos operativos.

e Otras comisiones/cuotas representaron 5.0% de los gastos.

e Campafias, mercadotecnia y publicidad, asi como otros gastos representaron 15.3%
de este concepto.

En los primeros nueve meses del afio, hemos invertido Ps. 260.2 millones en proyectos
estratégicos que impactaron los gastos operativos. Si excluyéramos este monto que se ha
invertido, los gastos operativos estarian creciendo 28.5% comparandolos con los primeros
nueve meses de 2011, cercano al crecimiento en ingreso por intereses de 25.4%.

El indice de eficiencia consolidado para el 3T12 quedd en 63.2%, una mejora cuando se
compara con el trimestre anterior el cual estuvo en 66.7% El indicador de eficiencia para
los primeros nueve meses quedod en 64.0%.

El resultado neto consolidado para el 3T12 fue Ps. 537 millones, 31.6% mayor que el
trimestre anterior y 0.6% menor que el 3T11.

Resultados 3T12
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Balance General

Disponibilidades y otras inversiones sobrepasan los Ps. 2,450 millones durante el tercer
trimestre. Como en ocasiones anteriores, Compartamos mantiene una posicion de efectivo
conservadora, lo que asegura los recursos necesarios para hacer frente al crecimiento
esperado para el siguiente trimestre. 54.1% de estos recursos provienen de Banco
Compartamos, con Ps. 1,325 millones invertidos en activos con alta liquidez.

La cartera total alcanz6 Ps. 16,744 millones durante este 3T12, cifra 24.9% mayor
que el 3T11 y 8.4% mayor que en el 2T12. México representa 82.1% de este activo;
CREAR 17.2% y el remanente (menos del 1%) lo representa Guatemala.

La cartera vencida consolidada mejord a 2.8% en el 3T12, comparado con el 3.0% del
2T12. Esta mejora es resultado de mayor control en la originacion de créditos; mayor
seguimiento a los clientes y un estricto apego a la metodologia grupal e individual, entre
otras iniciativas. El indice de cobertura al 3T12 quedd en 185.2%. Este mayor indice se
debe a la mayor participacién de productos individuales y urbanos en el portafolio los cuales
requieren mayor nivel de provisiones.

El crédito mercantil relativo a la adquisicion de CREAR se registra del lado de activos y
considera principalmente el valor de la marca y el portafolio adquirido, representando un
monto por Ps. 756 millones. Este crédito mercantil estd sujeto anualmente a un estudio de
deterioro para determinar su variacion.

Politica de distribucién de capital:

El indice de capitalizacion es muy robusto, el mantenimiento de un balance sodlido es
fundamental para lograr los objetivos de Compartamos en los préoximos afios, pero la
acumulacién de capital excedente pudiera mermar la eficiencia del balance. Con esto, el
Consejo aprobd la propuesta de una nueva politica de distribucién de capital que busca
asegurar un indice de capitalizacion de al menos 30% y mayor eficiencia de balance. El
movimiento hacia dicho objetivo sera gradual, con las reducciones siendo el resultado del
rendimiento financiero, el dividendo ordinario anual, y distribuciones complementarias
potenciales (presentadas y aprobadas en su momento) que seran sujetas a las condiciones
del negocio, expectativas, y requerimientos de capital. En la préxima asamblea ordinaria de
accionistas (a convocarse en o alrededor de abril de 2013), el Consejo propondra la
aplicacion de las utilidades del 2012 en los términos de la Politica.

Resultados 3T12
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COMPARTAMOS, S.A.B. DE C.V.
Estado de Resultados Consolidado
Para el trimestre concluido el 30 de septiembre de 2012
(cifras en millones de pesos)

% Variacion % Variacion % Variacién
9M11
Ingresos por intereses 2,613 2,165 20.7% 2,346 . 5,750
Gastos por intereses 184 141 30.5% 171 315
Margen Financiero T_2e29 [ 2028 [ 200% __ 2175
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 258 166 55.4% 193
Margen financiero ajustado por riesgos T_2a7s [ w88 [ 168% ___ 1,082
Comisiones y tarifas cobradas 117 67 74.6% 98
Comisiones y tarifas pagadas 110 89 23.6% 104
Resultado por intermediacion - (4) N/C -
Ingresos (Egresos) de la operacion - 18 N/C 6
Gastos operativos 1,377 1,097 25.5% 1,322
Ingresos totales de la operacién T s [ 753 [ e4a% ____ 60

Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociade

ISR
Causado 318 263 20.9% 232
Diferido (54) (50) 8.0% 20
Resultado neto T ssw [ sa0 06w ___ aos
Participacion controladora 534 519 2.9% 404
Participacion no controladora 3 21 -85.7% 4
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COMPARTAMOS, S.A.B. DE C.V.
Balance General Consolidado
Para el trimestre concluido el 30 de septiembre de 2012
(cifras en millones de pesos)

0,
% Variacion e

Variacion

3T11 2T12
Disponibilidades y otras inversiones 2,450 2,855 -14.2% 2,959 -17.2%
Derivados - - - - -
Cartera vigente 16,276 13,073 24.5% 14,979 8.7%)
Cartera vencida 468 338 38.5% 463 1.1%
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios 867 622 39.4% 793 9.3%
Cartera de crédito (neto) 15,877 12,789 24.1% 14,649 8.4%)
Otras cuentas por cobrar 315 142 N/C 259 21.6%)
Activo fijo 592 397 49.1% 606 -2.3%
Inversiones permanentes N - - - b
Otros activos 658 300 N/C 536 22.8%)
Crédito Mercantil -0.5% -1.3%
Captacion tradicional 533 611 -12.8% 900 -40.8%)
Certificados bursatiles 5,008 4,510 11.0% 3,010 66.4%)
Préstamos bancarios 5,948 4, 362 36.4% 7,180 -17.2%)
Otras cuentas por pagar 1,124 27.9% 1,004 12.0%
Capital social 4,629 4,629 0.0% 4,629 0.0%
Prima en venta de acciones 898 683 31.5% 897 0.1%
Reservas de capital 604 6 N/C 730 -17.3%
Resultado de ejercicios anteriores 207 (403) N/C 207 0.0%)
Efecto acumulado por conversiéon 92 129 -28.7% 131 -29.8%)
Resultado neto 1,435 1,478 -2.9% 901 59.3%)
Participaciéon controladora 7,865 6,522 20.6% 7,495 4.9%
Participaciéon no controladora 170 359 -52.6% 186 -8.6%
Total Capital Contable 8,035 6,881 16.8% 7,681 4.6%
Total de Pasivo y Capital Contable

Resultados 3T12
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Compartamos

Cifras en millones de Pesos .% A % Var

Variacion Anual
Margen financiero ajustado por riesgos 2,025 1,767 14.6% 5,662 4,989 13.5%
Resultado de la operacién 787 764 3.0% 2,151 2,253 -4.5%
Resultado neto 527 551 -4.4% 1,456 1,568 -7.1%
Margen de intereses Neto 61.0% 57.0% 4.0 pp 58.2% 55.6% 2.6 pp
ROAE 32.6% 34.6% -2.0 pp 29.8% 33.5% -3.7 pp
Indice de Capitalizacion 37.1% 44.4% -7.3 pp 37.1% 44.4% -7.3 pp

Resumen 3T12:

e Standard & Poor’s ratifico las calificaciones de corto y largo plazo en escala nacional para
Banco Compartamos en ‘mxA-1+"y ‘mxAAA’, respectivamente.

e El nimero de clientes activos alcanzé 2,482,664, un incremento de 10.6%
comparado con el 3T11.

e La cartera de crédito total alcanzo6 Ps. 14,030 millones.

o Ps. 13,752 millones de cartera de crédito, un incremento de 23.6%
comparado con el 3T11.

o Ps. 278 millones corresponden a préstamos con partes relacionadas, cantidad
que el Banco prestd6 a Grupo Compartamos para otorgar los recursos
necesarios en la capitalizacion de Compartamos Guatemala, Yastas y fondear
el programa de Fondo de recompra.

e La utilidad neta alcanzé Ps. 527 millones, 4.4% menor a lo mostrado en el 3T11.
e El indice de capitalizacién fue de 37.1%, una disminucién comparado con el 44.4%
del 3T11, y principalmente atribuido al pago del dividendo realizado a Grupo

Compartamos.

e El ROAE del 3T12 fue de 32.6%, un ligero decremento comparado con el 34.6% en
3T11.

e La cartera vencida mejord a 2.44% en el 3T12, comparado con 2.81% reportado en
el 2T12.

e Banco Compartamos finalizé el trimestre con un total de 484 oficinas de servicio,
76 mas que en 3T11 y 11 mas comparado con el 2T12.

Resultados 3T12
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e El nimero total de colaboradores para el tercer trimestre del 2012 quedd en
15,117 colaboradores, 2,103 mas que en el 3T11, un incremento de 16.2%

e FEl 22 de agosto de 2012 Banco Compartamos emitio Ps. 2,000 millones en
Certificados Bursatiles Bancarios a un plazo de 5 afios y tasa TIIE + 70 pbs.

Resultados de la Operacion

Margen Financiero Después de Provisiones

Los ingresos por intereses alcanzaron Ps. 2,369 millones en el 3T12, un incremento de
18.0% al comparar con el 3T11. Este incremento se encuentra en linea con el crecimiento
de 23.6% de la cartera de crédito total y el crecimiento de 10.6% en numero de clientes.

Ingresos por Intereses (Ps. millones)
|

2,369 e El gasto por intereses crecié 22.1%, o
Ps. 23 millones, al pasar de Ps. 104
millones en el 3T11 a Ps. 127 millones
en el 3T12, debido a un incremento en
pasivos con costo requeridos para
financiar el portafolio, asi como las
inversiones en nuevos negocios Yy
proyectos. Como resultado, Banco
Compartamos reportdé un ingreso
financiero de Ps. 2,242 millones, un
3T11 4T11 1T12 2T12 3T12 incremento de 17.8% comparado
con el 3T11.

MF después de provisiones®

1 Margen financiero ajustado por riesgos / Promedio de activos productivos

55.1%
0,
54.4% 53.9%

52.9% 53.2%

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12

Las provisiones por riesgo crediticio incrementaron 59.6% a Ps. 217 millones debido a:

a) Mayor participacion de productos urbanos e individuales en el portafolio, los cuales para
el 3T12 representan el 19.9% del portafolio contra el 13.7% reportado en el 3T11
9
Resultados 3T12



Compartamos

Compartamos, S.A.B. de C.V.

b) La metodologia establecida por la CNBV.

El ingreso financiero después de provisiones crecié a Ps. 2,025 millones, un incremento del
14.6% al comparar con Ps. 1,767 millones reportados en el 3T11.

Como consecuencia de todo lo anterior, el margen de interés neto (MIN) después de
provisiones (MIN=Margen Financiero ajustado por riesgos como porcentaje del promedio de
activos productivos) para el 3T12 fue de 55.1%, comparado con 52.9% en el 3T11.

Resultado de la Operacioén

e Las comisiones y tarifas cobradas crecieron 40.3% a Ps. 87 millones comparado con
el 3T11, afectado principalmente por las cuotas y cargos que se hacen a clientes con
pagos tardios, lo que representa el 61% del ingreso. El porcentaje remanente
equivalente al 39% esta representado por el producto de seguro voluntario.

e El rubro comisiones y tarifas pagadas incrementé 3.4% a Ps. 90 millones,
principalmente generado por las cuotas que se pagan por dispersion, cobranza y por el
seguro incluido en Crédito Mujer.

e Otros ingresos (egresos) mostré una cifra de Ps. -4 millones, generados
principalmente por donaciones que el Banco otorga.

El nimero total de colaboradores creci6é a 15,117, un incremento del 16.2% comparado
con los 13,014 colaboradores reportados en el 3T11. La base de colaboradores actual se basa
en la necesidad de penetrar aun mas el mercado urbano y semi-urbano, y mantener la
comunicacidon cercana con nuestros clientes.

Durante el 3T12, la red de Banco Compartamos incremento a 484 oficinas de servicio, 76
mas oficinas comparadas con 3T11 y 11 mas que el trimestre previo.

Como consecuencia de lo anterior y de acuerdo a lo que se tiene programado, los gastos
operativos incrementaron un 25.0% comparado con el 3T11, derivado a la plantilla de
colaboradores, asi como la inversién en infraestructura de nuevas oficinas de servicio y en
proyectos estratégicos, tales como: i) la realizacion de la prueba piloto del proyecto de
captacion, ii) la implementacion de SAP vy iii) los nuevos dispositivos electronicos (handhelds)
para los promotores, entre otros proyectos, representando Ps. 54.3 millones durante este
tercer trimestre. Es importante sefalar que sueldos y beneficios representaron el 59.4%
de los gastos, cifra similar a la presentada en 3T11.

El ingreso total de la operacion del 3T12 fue de Ps. 787 millones, un incremento de 3.0%,
comparado con Ps. 764 millones del 3T11.
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Resultado Neto

Resultado Neto (Ps. millones)

e Banco Compartamos registré una
utilidad neta de Ps. 527 millones,
527 24.6% mayor que lo presentado en el
trimestre previo y un decremento del
4.4% comparado con el 3T11. La tasa
efectiva de impuesto para los
primeros nueve meses del 2012 fue
de 32.3%, ligeramente mayor que el
30.4% mostrada en los primeros
nueve meses de 2011.

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12
Balance General

Liquidez

Efectivo y otras inversiones decrementd 46.1%, al pasar de Ps. 2,456 millones en el 3T11 a
Ps. 1,325 millones en el 3T12. Con estos recurso Banco Compartamos asegura los recursos
necesarios para cubrir los gastos operativos, pago de pasivos y crecimiento del portafolio.
Durante el 3T11, el efectivo y otras inversiones representaron 16.6% del total de activos,
mientras que para el 3T12, representaron el 8.3% del total de activos. El efectivo y otras
inversiones son invertidos en instrumentos de corto plazo, donde el riesgo de la contraparte
es aprobado por el Comité de Riesgos del Consejo de Administracion.

Cartera de Créditos

Cartera Total (Ps. millones)
I

13,752

e La cartera de crédito alcanzdé Ps. 13,752
millones en el 3T12, un incremento de
23.6% comparado con Ps. 11,122
millones reportados en el 3T11. Este
crecimiento fue logrado debido a un
incremento de 10.6% en nuevos clientes
durante los dltimos doce meses,
alcanzando un total de 2,482,664
clientes activos, al 30 de septiembre de
2012, asi como por un incremento en el
saldo promedio por cliente.

12,374

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12

El saldo promedio por cliente al 3T12 fue de Ps. 5,539, un incremento de 11.8% comparado
con los Ps. 4,956 en el 3T11. Este crecimiento se debe a la mayor participacion de créditos
semiurbanos y urbanos en el portafolio, los cuales tienen créditos de mayor monto.

11
Resultados 3T12



‘Compartamos

Compartamos, S.AB. de C.V.

CARTERA VENCIDA POR PRODUCTO

3T12 3T11 2T12
PRODUCTOS INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
e e CARTERA castiGos  CARTERA e CARTERA castiGos  ARTERA e CARTERA CASTIGOS
VENCIDA VENCIDA VENCIDA
C. Mujer 9,025 157 1.74% 90 7,941 103 1.30% 35 8,804 178, 2.02% 67|
C. Comerciante 1,583 53 3.33% 24 935 26| 2.78% 10| 1,207 53 4.39% 16
C. Crece tu Negocio 1,150 36 3.15% 13| 593 27| 4.55% 8 841 31 3.65% 13
C. Adicional 175 4 2.32% 2| 174 3 1.72% 1 162 4 2.52% 2|
C. Mejora tu Casa 1,819 86 4.75% 37 1,479 83 5.61% 30 1,585 88 5.57% 41
TOTAL 13,752 336 2.44% 166 11,122 242 2.18% 84 12,599 354 2.81% 139

La cartera de crédito total incrementé 17.0% a Ps. 14,030 millones en la cual se
incluye el préstamo de partes relacionadas de Ps. 278 millones otorgado al Grupo. Es
importante tener presente que en este trimestre el rubro crédito de partes relacionadas fue
de Ps. 278 millones, mientras que este rubro en el 3T11 representd Ps. 869 millones,

Calidad de los Activos (Cartera Vencida/Cartera Total)

Banco Compartamos tiene el compromiso de mantener la calidad de sus activos. Durante el
3T12, el indice de cartera vencida mejord a 2.44%, comparado con 2.81% en el 2T12. Banco
Compartamos mantiene su meta de mantener una excelente calidad en los activos a través
de estrictos controles en la originacion de créditos, nueva tecnologia para mejorar el control
y el continuo monitoreo del desempefio de los clientes. Todos los indices de cartera vencida
de cada uno de los productos mostraron mejoras.

Productos de crédito con diferente perfil de riesgo, como Crédito Comerciante, Mejora tu
Casa y Crece tu Negocio, representaron 33.1% del portafolio en el 3T12, comparado con
27.0% en 3T11. Para el 3T12 estos productos muestran un indice de cartera vencida de
3.33%, 4.75% vy 3.15% respectivamente, mostrando todos estos indices una mejora
comparado con el trimestre previo.

Crédito Mujer, el cual es nuestro producto de crédito mas importante representando 65.6%
del portafolio, de igual forma muestra una mejora, con una cartera vencida del 1.74% contra
2.02% del trimestre previo.

Cartera Vencida
I

e La politica de Banco Compartamos es
quebrantar todos aquellos créditos con

. 4.8% 4.8% 4.8% mas de 270 dias de mora. Como

- . resultado, en e 3T12 el monto
3.89 s
o quebrantado alcanzé los Ps. 166
2.60% 2.77% 2.81% ».44% millones, Ps. 82 millones mas que lo
2-18% reportado el 3T11.
3T11 4T11 1T12 2T12 3T12
=== CompartamosBanco ¢ Promedio sistema bancario
Fuente: CNBV.- Promedio sistema bancario (Otros créditos al consumo)
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Al cierre del 3T12, el indice de cobertura (estimacion preventiva para riesgos crediticios /
cartera vencida) fue de 179.2% comparado con 174.8% en el 3T11. La estimacion preventiva
para riesgos crediticios es calculada con la metodologia establecida por la CNBV, la cual
requiere una cobertura diferente de reservas para cada tipo de crédito: Créditos grupales con
figura solidaria y Créditos Consumo no Revolvente “otros”. La estimacion preventiva para
riesgos crediticios por calificacion tiene la siguiente distribucion:

%Estimacion Estimacion  %Estimacion Estimacion  %Estimacion Estimacion
A Balance N A Balance n n n

Preveniva Preventiva Preveniva Preventiva Preveniva Preventiva

26

228

51 108 41
260 349 257
37 50 50
602 12,649 550

1.79 1.55

1 Estimacién preventiva para riesgos crediticios / Cartera vencida

Comparando el indice de Cobertura con el trimestre previo, éste mostré un incremento al
presentar 179.2% durante el 3T12 comparado con el 155.4% del 2T12. Las estimaciones
preventivas para riesgos crediticios continlan siendo suficientes para cubrir la cartera de
crédito vencida.

Otras Cuentas por Cobrar y Otros Activos

Al 3T12, el concepto “otras cuentas por cobrar” registr6 un aumento de 69.8%,
alcanzando Ps. 287 millones, comparados con Ps. 169 millones en el 3T11. De los Ps. 287
millones reportados, Ps. 193 millones (67.2%) provienen de cuentas por cobrar de nuestros
corresponsales, tales como supermercados y tiendas de conveniencia, los cuales reciben los
pagos de los clientes en sus instalaciones. Estos canales alternativos de pago han venido
creciendo cada vez mas, para este trimestre mostraron un incremento de 91.0% comparados
con los Ps. 101 millones recibidos durante el 3T11.

El rubro activos fijos crecié 28.2% principalmente por un incremento en las oficinas de
servicio y la distribucion de las handhelds para los promotores.

Otros activos. Este rubro quedd para el 3T12 en Ps. 466 millones, y representa
principalmente nuevas inversiones tales como SAP.

Pasivos Totales

Durante el 3T12, los pasivos totales alcanzaron Ps. 9,244 millones, 13.6% mas, o Ps. 1,106
millones arriba que los Ps. 8,138 millones reportados en el 3T11. Banco Compartamos se
encuentra en una solida posicién de fondeo para continuar con un crecimiento acelerado.

Banco Compartamos mantiene una mezcla de fondeo diversificada; actualmente tiene una
solida estructura la cual incluye varias fuentes. A la fecha, financia el total de sus activos con
las siguientes alternativas:

(i) Solida estructura de capital: 42.1% del total de sus activos fue fondeado con capital,
(e.g. 32.6% ROAE para el 3T12).
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(ii) Depositos: Al cierre del 3T12 se cuenta con Ps. 14 millones, como resultado de las casi
53 mil cuentas (tarjetas de débito) que forman parte de la prueba piloto de captacion.

Total Pasivo (Ps. millones)
|
(iii) Emisiones de deuda de largo plazo,

9,131 9,244 Compartamos ha estado muy activo en el
mercado de deuda y al 30 de septiembre
tiene Ps. 5,008 millones emitidos en
Certificados  Bursatiles  Bancarios. El
programa establecido permite la emision de
otros Ps. 5,500 millones adicionales durante
los proximos 5 afios.

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12

(iv) Lineas de crédito de bancos y otras instituciones: Al 30 de septiembre de 2012,
Banco Compartamos tiene mas de Ps. 3,731 millones dispuestos con diferentes contrapartes
bancarias. Es importante mencionar, que adicionalmente se tienen Ps. 3,400 millones en
lineas de crédito aprobadas con diversas instituciones de crédito locales y bancos de
desarrollo, asi como instituciones financieras internacionales.

Banco Compartamos tiene acceso a diversas lineas de crédito, con el propdsito de financiar el
crecimiento futuro. Estos recursos estdn denominados en su totalidad en pesos, por lo que no
tiene exposicién cambiaria.

Total de Capital Contable

El capital contable total crecié Ps. 83 millones, 6 1.3%, alcanzando Ps. 6,721 millones en el
3T12, comparado con Ps. 6,638 millones en el 3T11, generado por las utilidades retenidas.

Total Capital Contable (Ps. millones)
|

6,638 6,599 6,721

6,093 e El Indice de Capitalizacién al 3T12
quedo en 37.1% una disminucion
comparada con el 44.4% del 3T11.
Lo que refleja la fortaleza del Banco
en los niveles requeridos para Basilea
IIT y por encima del Sistema
Financiero Mexicano.

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12
Resultados 3T12
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Compartamos Banco reportd Ps. 6,488 millones en Tier I, Ps.26 millones en Tier II y activos
ponderados por Ps. 17,577 millones.

Razones e Indicadores Financieros

ROAE/ROAA

El retorno sobre capital promedio (ROAE) al 3T12 fue de 32.6%, comparado con 34.6% del
3T11. El retorno sobre activos promedio (ROAA) al 3T12 fue de 13.5%, comparado con
15.9% del 3T11.

Eficiencia

indice de Eficiencia?
|

64.5%

e Derivado de las inversiones en
proyectos estratégicos y mayores
provisiones, el indice de eficiencia
para el 3T12 fue del 61.0%,
mostrando una mejora comparado
con el 64.5% del 2T12.

61.0% 61.0%

56.3% 56.2%

e Los gastos continlan estando en
linea con el presupuesto, tanto en
gastos recurrentes como en los

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12 proyectos estratégicos.

1Gastos operativos / Resultado de operacion + gastos operativos
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Banco Compartamos, S.A., Institucion de Banca Multiple
Estado de Resultados
Para el trimestre concluido el 30 de septiembre de 2012
(cifras en millones de pesos)

% % Variacion % Variacion
Variacion Trimestral °
Ingresos por intereses 2,369 2,007 18.0% 2,127 11.4%)|
Gastos por intereses 127 104 22.1% 120 5.8%!
Margen Financiero __2242 _ 1,003 __ 17.8% __ 2,007
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 217 136 59.6% 157 38.2%
Margen financiero ajustado por riesgos _ 205 1767 __ 146% __ 1,850
Comisiones y tarifas cobradas 87 62 40.3% 81 7.4% 242 155 56.1%
Comisiones y tarifas pagadas 90 87 3.4% 88 2.3%! 265 243 9.1%
Resultado por intermediacion - (4) N/C - 0.0%! - (4) N/C|
Ingresos (Egresos) de la operacion (4) 11 N/C - N/C 38 46 -17.4%
Gastos operativos 1,231 985 25.0% 1,188 3.6% 3,526 2,690 31.1%
Resultado de la operacion __787 764 __ 3.0% ___ 655 __ 2253
Resultado antes de ISR ___ 787 _ 764 _  3.0% ___ 655 2253
ISR
Causado 274 251 9.2% 191 43.5%! 656 676 -3.0%
Diferido (14) (38) -63.2% 41 N/C 39 9 N/C
Itado neto __ 527 __ 551 __ -44% ___ 423 ___ 24.6%| [ 1456 ___ 1,568 ___ -7.1%)
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Banco Compartamos, S.A., Instituciéon de Banca Miiltiple
Balance General
Para el trimestre concluido el 30 de septiembre de 2012
(cifras en millones de pesos)

% Variacion % Variacion
Anual Trimestral
Disponibilidades y otras inversiones 1,325 2,456 -46.1% 2,077 -36.2%
Cartera vigente - Comercial 278 869 -68.0% 50 N/C
Cartera vigente - Consumo 13,416 10,880 23.3% 12,245 9.6%
Cartera vencida 336 242 38.8% 354 -5.1%
Cartera total 14,030 11,991 17.0% 12,649 10.9%
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 602 423 42.3% 550 9.5%
Cartera de crédito (neto) 13,428 11,568 16.1% 12,099 11.0%
Otras cuentas por cobrar 287 169 69.8% 254 13.0%
Activo fijo 459 358 28.2% 496 -7.5%
Otros activos 466 225 N/C 399 16.8%
Total Activo 15,965 14,776 8.0% 15,325 4.2%
Captacion tradicional 14 359 -96.1% 412 -96.6%
Certificados bursatiles 5,008 4,510 11.0% 3,010 66.4%
Préstamos bancarios 3,731 2,468 51.2% 5,150 -27.6%
Otras cuentas por pagar 491 801 -38.7% 559 -12.2%
Total Pasivo 9,244 8,138 13.6% 9,131 1.2%
Capital social 480 474 1.3% 480 0.0%
Reservas de capital 487 1,516 -67.9% 487 0.0%
Resultado de ejercicios anteriores 4,298 3,080 39.5% 4,298 0.0%
Resultado neto 1,456 1,568 -7.1% 929 56.7%
Total Capital Contable 6,721 6,638 1.3% 6,194 8.5%
Total de Pasivo y Capital Contable 15,965 14,776 8.0% 15,325 4.2%
17

Resultados 3T12



‘Compartamos

Compartamos, S.AB. de C.V.

a/cREAR)

FINANCIERA

Variacion 3T12 vs

Principales Indicadores 2T12

3T11
Clientes 127,873 100,950 118,852 26.7%
Portafolio 2,877 2,250 2,741 27.9%
Resultado neto 23 25 18 -7.3%
Cartera vencida / Cartera total 5.4% 4.9% 4.9% 0.53 pp
ROA 2.9% 4.4% 2.5% -1.46 pp
ROE 21.7% 32.6% 17.8% -10.93 pp
Indice de eficiencia 76.1% 65.0% 78.6% 11.11 pp
ICAP 15.2% 15.1% 15.7% 0.08 pp
Capital / Activos Totales 13.3% 13.3% 13.9% -0.01 pp
Cartera promedio por cliente 22,498 22,290 23,059 0.9%
Colaboradores 1,504 1,108 1,335 35.7%
Oficinas de servicio 33 26 33 7

Cifras reportadas bajo las Normas Contables Peruanas
Cartera e Ingresos Netos estan expresados en millones de pesos, con su correspondiente tipo de cambio para cada trimestre.

3T12 Eventos relevantes

e Compartamos S.A.B. de C.V.

adicional.

incrementé su participacion en CREAR en 1.5%

e El proyecto piloto de Crédito Mujer en Peru atiende mas de 2,700 clientas a través de

diferentes sucursales.

Los siguientes resultados estan presentados de acuerdo a los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados de Pert (GAAP). Es importante resaltar que el lector debe tomar
en cuenta los efectos cambiarios entre soles Peruanos y pesos Mexicanos para hacer la

comparacion del 3T12 contra el 3T11.

Margen Financiero Después de Provisiones

e Los ingresos por intereses crecieron 40.4% comparado con el 3T11, quedando en Ps.
223.3 millones. Este crecimiento fue el resultado de un 27.9% de crecimiento en la
cartera total y un crecimiento en la base de clientes del 26.7% comparado con el afio

anterior.

e Los gastos por intereses muestran un crecimiento de 47.5% quedando en Ps. 56.4
millones comparado con el 3T11, en linea con el crecimiento del nimero total de la

cartera.

Resultados 3T12
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e Las provisiones por riesgo crediticio quedd en Ps. 41.6 millones, un incremento de
Ps. 17.3 millones comparado con el 3T11, debido a un ligero deterioro en la cartera.

Resultado de la Operacioén

e El resultado de operacion antes de impuestos decrecié 11.0% a Ps. 31.8 millones,
comparado con el 3T11l. Los Gastos operativos fueron 52.7% mayores que el afio
anterior debido a una base mayor de colaboradores, el crecimiento en la infraestructura
de CREAR (33 sucursales en el 3T12 contra 26 en el 3T11). El 60.7% de estos gastos
fueron relacionados principalmente a gastos de personal. Los gastos remanentes en
CREAR incluyen gastos de transporte, de mercadotecnia y gastos de infraestructura. El
indice de eficiencia para el 3T12 incrementé a 76.1%, comparado con 65.0% del
3T11. Este incremento se debe principalmente a la inversion en nuevas oficinas.

e Las comisiones cobradas son resultado de las cuotas que se cobran a los clientes al
recibir el crédito.

e Las comisiones pagadas son el resultado de las cuotas pagadas a los fondeadores para
asegurar el crecimiento futuro, asi como pagos a asesores legales.

Resultado Neto

e Derivado de lo anterior, CREAR alcanzé un ingreso neto de Ps. 23.0 millones, una
disminucién de Ps. 1.8 millones comparada con Ps. 24.8 millones del 3T11.

Balance General

Liquidez

e [Efectivo y otras inversiones quedd en Ps. 475.2 millones, un incremento del 24.5%
comparado con el 3T11. Este incremento estuvo en linea con el crecimiento en el
numero total de clientes. La mayoria de estos activos estan invertidos en el Banco
Central de Peru, asi como en instrumentos “AAA”,

Cartera Total de créditos y calidad de activos

Cartera Total vs. Cartera vencida?

2,877 e La cartera total alcanzdé al 3T12 Ps.
2,741 2,876.9 millones, un incremento del
27.9% comparado con el 3Ti1
mostrando un ligero deterioro en la
cartera vencida, la cual quedoé en 5.4%
en el 3T12 comparada con el 4.9% en
3T11. Adicionalmente, el indice de
cobertura para el 3T12 quedd en
130.5% similar al 132.6% reportado
en el 3T11.

3T11 4T11 1T12 2T12 3T12
Cartera Total en millones de Pesos Mexicanos
Cartera Total/Cartera Vencida
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Pasivos Totales
e El rubro de depdsitos quedo en Ps. 518.6 millones, derivado de lo siguiente:

(i) Depdsito en una cuenta por Ps. 104 millones que se estructuré como resultado de la
adquisicion de CREAR, vy

(ii) El producto de ahorro implementado en CREAR, el cual se dirige a clientes en los
segmentos A y B. Este producto estad en prueba piloto y esta disponible en una sucursal.

CREAR cuenta con diversas fuentes de financiamiento, pasivos con interés, provenientes de
Multilaterales, Instituciones financieras locales y fondos internacionales. Unicamente el 7.7%
de estos pasivos estdan denominados en ddlares de los Estados Unidos de América. No
obstante, en el mediano plazo, la estrategia de financiamiento sera financiarse al 100% en
moneda local para de esta forma evitar exposicion cambiaria.

Capitalizacion

e CREAR tiene un Indice de Capitalizacion de 15.2% en el 3T12.
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Financiera CREAR
Estado de Resultados
Para el trimestre concluido el 30 de septiembre de 2012
(cifras en millones de pesos)

%
Variacion

Variacién Variacion oM12 9M11

3T11 2T12

Ingresos por intereses 223.3 159.0 40.43% 212.5 5.1% 433.1
Gastos por intereses 56.4 38.2 47.51% 50.4 11.8% 106.2
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 41.6 24.3 71.32% 42.1 -1.2% 66.7
Comisiones y tarifas cobradas 6.2 4.6 35.30% 5.7 8.3% 17.0 13.3 27.7%
Comisiones y tarifas pagadas 2.2 2.3 -6.24% 3.6 -39.1% 8.7 4.6 N/C
Resultado por intermediacion - - - - - - - -
Ingresos (Egresos) de la Operacién 4.1 3.6 14.20% 4.0 2.2% 12.0 10.9 9.6%
Gastos Operativos 101.6 66.5 52.66% 99.1 2.5% 280.2 174.8 60.3%
Resultado antes de ISR __ 318 _ 358 _ -110% __ 270 __1051
ISR
Causado 8.8 10.9 -19.54% 9.2 -4.8% 31.7 31.9 -0.6%
Diferido - - - - - - - -
SN Soles - Pesos MX - Pesos MX -

FX (Promedio): Délares Délares Soles

3T11 2.7419 12.3137 4.4910

2T12 2.6659 13.5317 5.0758

3T12 2.6184 13.1599 5.0259

Cifras reportadas bajo las Normas Contables Peruanas
Cifras expresadas en Pesos con su correspondiente tipo de cambio
Fuente: Banco de México y Banco Central de Per(
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Financiera CREAR
Balance General
para el periodo terminado al 30 de septiembre de 2012
(cifras en millones de pesos)

Variacién Variacién
3T11 2712
Disponibilidades y otras inversiones 475.2 381.7 24.5% 358.5 32.5%
Derivados - - - - -
Cartera vigente 2,721.7 2,140.6 27.1% 2,607.5 4.4%
Cartera vencida 155.2 109.5 41.7% 133.1 16.6%
Cartera total 2,876.9 2,250.2 27.9% 2,740.6 5.0%
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 202.6 145.3 39.4% 177.7 14.0%
Cartera de crédito (neto) 2,674.3 2,104.8 27.1% 2,562.9 4.3%
Otras cuentas por cobrar 2.1 0.6 N/C 1.5 40.9%
Activo fijo 47.0 35.0 34.2% 46.1 2.0%
Otros activos 56.7 41.3 37.2% 39.3 44.3%
Total Activo 3,255.3 2,563.4 27.0% 3,008.3 8.2%
Captacion tradicional 518.6 252.7 N/C 488.4 6.2%
Certificados bursétiles - - - - -
Préstamos interbancarios 2,216.3 1,893.6 17.0% 2,030.7 9.1%
Otras cuentas por pagar 87.7 76.2 15.1% 71.7 22.3%
Impuesto Diferido - - - - -
Total Pasivo 2,822.6 2,222.5 27.0% 2,590.8 8.9%
Capital social 325.2 228.3 42.4% 329.5 -1.3%
Reservas de capital 38.9 28.2 37.8% 39.4 -1.3%
Efecto por conversion - 1.9 10.5 N/C 0.9 N/C
Resultado de ejercicios anteriores - 0.8 N/C - -
Resultado neto 70.6 73.2 -3.5% 47.6 48.4%
Total Capital Contable 432.8 341.0 26.9% 417.5 3.7%
Total de Pasivo y Capital Contable 3,255.3 2,563.4 27.0% 3,008.3 8.2%
Soles - Pesos MX - Pesos MX -
FX (Fin de periodo): Dolares Dolares Soles
3T11 2.773 13.7994 4.9763
2T12 2.671 13.4084 5.0200
3T12 2.598 12.8695 4.9536

Cifras reportadas bajo las Normas Contables Peruanas
Cifras expresadas en Pesos con su correspondiente tipo de cambio
Fuente: Banco de México y Banco Central de Peru
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‘Compartamos

Compartamos, 5.A.B. de C.V.

Compartamos, S.A. (Guatemala)

3T12 Eventos relevantes
e Giorgio Caso Molinari fue nombrado CEO para Compartamos, S.A. (Guatemala)

e Compartamos, S.A. al 3T12 atiende a 39,844 clientes lo que representa un
aumento de 30,153 nuevos clientes (+311%) comparado con el 3T11.

Los principales indicadores de esta operacion son los siguientes:

Principales Indicadores 3T11 Anua\llariafli:’)il;estral
Clientes 39,844 9,691 31,011 311.1% 28.5%]
Cartera* 96.7 25.2 87.0 283.8% 11.2%
Resultado Neto* (1.5) (3.4) (5.9) N/C N/C
Cartera Vencida / Cartera Total 1.59% 0.00% 1.67% N/C -0.08 pp
ROA -2.4% -43.6% -10.4% N/C N/C
ROE -2.5% -60.4% -10.6%] N/C N/C
indice de Eficiencia 110.0% 215.8% 160.1% N/C N/C
ICAP 158.0% 104.3% 225.3% N/C N/C
Capital / Activos Totales 96.2% 74.2% 97.6% 21.95pp -1.44 pp
Saldo Promedio por Cliente 2,427 2,600 2,804 -6.7% -13.5%
Colaboradores 236 62 228 280.6% 3.5%
Oficinas de Servicio 15 4 15 275.0% 0.0%

Cifras expresadas en Pesos con su correspondiente tipo de cambio

Tipo de Cambio al 30 de septiembre, 2012 de Quetzales a USD: 7.9572

Tipo de Cambio al 30 de septiembre, 2012 de USD a MXP: 12.8695

*Cartera e Ingresos Netos estan expresados en millones de pesos, con su correspondiente tipo de cambio para cada trimestre.
Fuente: Banco de Guatemala y Banco de México

Resultado de la operacion

Margen Financiero

El margen financiero quedd en Ps. 16.7 millones, un incremento de Ps. 13.6 millones
comparado con Ps. 3.1 millones el 3T11, en linea con el crecimiento de clientes.

Como una buena practica en Compartamos S.A. (Guatemala), actualmente se esta
provisionando un porcentaje de la cartera total para prevenir el deterioro de los activos.
Para el 3T12 el rubro de provisiones quedo6 en Ps. 0.9 millones.

Resultados de la Operacion

Comisiones y tarifas pagadas quedd en Ps. 0.2 millones; otros ingresos o egresos de la
operacion cerrd con Ps. (0.43) millones; los gastos operativos fueron de Ps. 16.7 millones
los cuales cubren los gastos relacionados con la infraestructura actual de todas las oficinas
de servicio y gastos relacionados al personal.

23
Resultados 3T12



Compartamos

Compartamos, S.A.B. de C.V.

Resultado Neto
Derivado de la inversiones en infraestructura y nuevas contrataciones, el resultado neto
para el 3T12 presentd una pérdida de Ps. 1.52 millones.

Balance General

Liquidez

Disponibilidades y otras inversiones alcanz6 Ps. 140.1 millones, un incremento
considerable, el cual es requerido para enfrentar el rapido crecimiento en la operacion.
Estos recursos estan invertidos en cuentas de cheques con rendimiento.

Cartera total de crédito y calidad de activos

La cartera quedo en Ps. 96.7 millones, un incremento del 284% comparado con Ps. 71.5
millones del 3T11. Este crecimiento se debe a la atraccion de nuevos clientes. La cartera
vencida para el 3T12 mejoré a 1.59%, comparado con el 1.67% del 2T12. El Indice de
Cobertura para el 3T12 fue de 157.7%

Pasivos Totales

Otras cuentas por pagar representd Ps. 9.6 millones, una disminucion al compararse con
Ps. 10.5 millones del 3T11. Esta linea refleja el préstamo de partes relacionadas y otras
comisiones. La operacion de Guatemala continla siendo fondeada con recursos del Grupo;
sin embargo, como se ha mencionado en trimestres anteriores, Compartamos S.A. espera
para el afio 2013 ser una subsidiaria fondeada con medios propios.

Capitalizacion

Compartamos, S.A. (Guatemala) tiene un indice de capitalizacion de 158.0% al 3T12.

Toda la operacién estd enfocada en Créditos Grupales (Crédito Mujer), ofreciendo servicios
financieros a mujeres emprendedoras en comunidades rurales.

Clientes / Cartera Total

B cartera
[ No. de clientes

3711 4711 1712 2712 3T12
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Compartamos

Compartamos, S.A.B. de C.V.

Compartamos S.A. (Guatemala)
Estado de Resultados
Para el trimestre concluido el 30 de septiembre de 2012
(cifras en miles de pesos)

Yo
Variacion
2T1 D

% Variacion

Ingresos por intereses
Gastos por intereses

Margen Financiero 166659 _ 30812 _ NC _ 124879

Estimacion preventiva para riesgos crediticios 875.4 99.5 N/C 3,080.2

Comisiones y tarifas cobradas

16,665.9 3,081.2 N/C 12,487.9

Comisiones y tarifas pagadas 213.8 23.8 N/C 188.6 13.4%| 519.6 24.3 N/C
Resultado por intermediacion - - - - - - - -

Ingresos (Egresos) de la operacion (431.5) (62.8) N/C 602.6 N/C 345.4 37.0 N/C
Gastos operativos 16,665.8 6,248.0 N/C 15,727.6 6.0%| 42,861.6 13,341.4 N/C

ISR
Causado - - - - - - - -
Diferido

Resultado neto (5205 __(33530) _ we _ (59059) __ we| [ auze17) _@oane) _ wi
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‘Compartamos

Compartamos, S.AB. de C.V.

Compartamos S.A. (Guatemala)
Balance General
Para el periodo terminado el 30 de septiembre de 2012
(cifras en miles de pesos)

% Variacion % Variacién
3T11 2T12

Disponibilidades y otras inversiones 140,053.6 13,725.0 N/C 161,315.7 N/C
Derivados - - - - -

Cartera vigente 95,158.8 25,196.1 N/C 85,517.6 11.3%
Cartera vencida 1,536.1 - N/C 1,452.6 5.8%
Cartera total 96,694.9 25,196.1 N/C 86,970.2 11.2%
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 2,422.3 144.4 N/C 2,129.3 13.8%
Cartera de crédito (neto) 94,272.6 25,051.7 N/C 84,840.9 11.1%
Otras cuentas por cobrar 469.9 69.8 573.7% 237.5 97.9%
Activo fijo 13,913.6 1,909.3 N/C 14,950.8 -6.9%
Otros activos 1,403.6 - N/C 620.6 126.2%
Total Activo 250,113.4 40,755.7 N/C 261,965.4 -4.5%

Captacion tradicional - - - - -
Certificados bursatiles - - - - -
Préstamos bancarios - - - - -

Otras cuentas por pagar 9,554.6 10,504.4 -9.0% 6,241.5 53.1%
Impuesto Diferido - - - - -

Total Pasivo 9,554.6 10,504.4 -9.0% 6,241.5 53.1%
Capital social 275,541.3 36,063.4 N/C 275,541.3 0.0%
Reservas de capital - - - - -

Efecto acumulado por conversién (15,952.8) 4,359.8 N/C (2,308.2) 591.1%
Resultado de ejercicios anteriores (7,788.0) - N/C (7,788.0) 0.0%
Resultado neto (11,241.7) (10,171.9) 10.5% (9,721.1) N/C
Total Capital Contable 240,558.8 30,251.4 N/C 255,723.9 -5.9%
Total de Pasivo y Capital Contable 250,113.4 40,755.8 N/C 261,965.4 -4.5%

* 5k %

Descripcién de la Compaiiia

Compartamos es una compafiia tenedora de acciones, cuyo objetivo es promover, organizar y administrar, todo tipo de compafiias,
nacionales e internacionales, sujeto a sus politicas de inversion. Compartamos se fund6 en la ciudad de México en 2010. Las
acciones de Compartamos comenzaron a cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. el 24 de diciembre de 2010 bajo la
clave de cotizacion “COMPARC*".

Este comunicado de prensa puede contener en las declaraciones ciertas estimaciones. Estas declaraciones son hechos no histéricos,
y se basan en la vision actual de la administracién de Compartamos, S.A.B. de C.V. de las circunstancias econémicas futuras, de las
condiciones de la industria, el desempefio de la compafiia y resultados financieros. Las palabras “anticipada”, “cree”, “estima”,
“espera”, “planea” y otras expresiones similares, relacionadas con la Compafiia, tienen la intencién de identificar estimaciones o
previsiones. Las declaraciones relativas a la declaracién o el pago de dividendos, la implementacién de la operacién principal y
estrategias financieras y los planes de inversion de capital, la direccion de operaciones futuras y los factores o las tendencias que
afectan la condicion financiera, la liquidez o los resultados de operaciones son ejemplos de estimaciones declaradas. Tales
declaraciones reflejan la vision actual de la gerencia y estan sujetas a varios riesgos e incertidumbres. No hay garantia que los
eventos esperados, tendencias o resultados ocurriran realmente. Las declaraciones estan basadas en varias suposiciones y factores,
inclusive las condiciones generales econémicas y de mercado, condiciones de la industria y los factores de operacion. Cualquier
cambio en tales suposiciones o factores podrian causar que los resultados reales difieran materialmente de las expectativas
actuales.
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