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Aterna diseña y opera servicios de prevención para que las personas estén protegidas ante los 
imprevistos a los que son vulnerables. Actualmente es el corredor de microseguros más importante 
de América Latina. 

Inició operaciones en 2012 como resultado de la alianza estratégica entre Gentera e 
INTERprotección y es intermediario entre el sector asegurador y los canales de distribución. 

 
 

          Pólizas de vida colocadas 
11,914,360 

24,354,683* 

          Pólizas de vida activas 10,063,582 

        Siniestros 
32,418 

66,310* 

         Suma asegurada anual pagada en siniestros 
Ps. 191,597,935 

Ps. 398,117,950* 

           Colaboradores 29 

        Cobertura México y Perú  

 
 

 

 
*Cifras acumuladas al cierre del 2T23 

 



 

 

Modelo de negocio 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seguros 

 

 

Vida 

Aterna ofrece a los clientes la tranquilidad de que sus familiares no 
quedarán desprotegidos cuando ellos falten 

 

Salud 

Aterna cuida a los clientes y a sus seres queridos protegiendo su 
integridad física. Un accidente, enfermedad o emergencia puede 
desestabilizar la economía de una familia 

 

Daños 

Aterna reconoce lo difícil que es construir un patrimonio, por ello, 
ofrece a sus clientes la oportunidad de proteger sus propiedades ante 
accidentes o desastres naturales 

 

Clientes 
Personas del segmento 
subatendido, que por lo general no 
cuentan con acceso a mecanismos 
formales de prevención para 
enfrentar imprevistos 

Socios 
Canales de distribución 
para llegar a los clientes 

Aseguradoras  
Cubren el riesgo de los 
productos y servicios 
que se ofrecen 


